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• Bölgenin doğal ve kültürel 
yerlerinin tanıtımı misafirlere 
info kanalı aracılığıyla 
yapılmaktadır.

• Misafirlere yerel alanlardaki 
uygun davranış kuralları 
bilgilendirmesi karekodlara 
tanımlanmıştır.

• ÇEKÜL’e kültürel bağışlar 
yapılmaktadır. (17.10.2023) 
(10.08.2024)

PHASELİS ANTİK KENT GEZİSİ (25 AĞUSTOS 2023)
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Önbüro prosedürümüz içerisinde de engelli olanaklarımız 
tanımlanmıştır;

•Otelimizde 2 adet engelli odası mevcut,
•Otelimizde 1 adet açık havuz, 1 adet kapalı havuzda 
bulunan engelli asansörleri mevcut,
•Otelimiz sahilinde engelli rampası ve engelli şezlongları 
mevcut,
•Otelimiz restaurant içerisinde engelli misafirlerimiz için 
oturma alanları mevcut,
•Otelimiz sahilden otel içerisine girişte rampalar mevcut, 
•Otelimizde 1 adet engelli WC’si bulunmakta ve sahilden 
otel içerisine yönlendirmesi mevcut,
•Engelli odalarımızda çift dürbün mevcut,
•Asansörlerimizde engelli olanakları mevcuttur.



SOSYAL SORUMLULUKLARIMIZ
• Ağaç dikme ve çevre temizliği etkinlikleri yapılmaktadır.

• Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı ile 3 yıldır ortak yürütmekte 
olduğumuz, Antalya Valiliğinin düzenlediği 18 yaş üstü yurttan 
ayrılmak zorunda kalan çocukların, Meslek Edinmeleri 
hususundaki projeye istinaden otelimizde personel olarak 
istihdam edilerek, lojmanda konaklamaları sağlanmış ve 
meslek edinmeleri konusunda gereken hassasiyetli çalışma 
halen devam etmektedir.

• Bayramlarda tüm personele marketlerden hediye çeki yardımı 
yapılmaktadır.

• 2017 yılından itibaren her yıl TÜRÇEV programlarından biri 
olan Eko Okul anlaşması sağlanarak partner okulumuz ile 
etkinlikler yapılmıştır.

• Mini kulüpte çocuklarımıza çevre temalı günler ve işler, çocuk 
animasyon programına eklenmiştir.

• Yıllık personel gecesi ve sezon içinde personel yemekleri ile 
personele moral motivasyon sağlanmaktadır.

• Emniyet müdürlüğüne gıda yardımı

• Emniyet, Türk polis teşkilatı, KETOB gibi yerel kuruluşlara 
maddi desteklerde bulunur.

• Otellerimizde renovasyon sırasında değiştirilecek mobilyaları 
çeşitli anaokullarına gönderilmesi

• Kemer yangınında personellere yiyecek ve su yardımları

• Mustafa Ayten Aydın Anadolu Lisesi

Hayırsever vatandaşımız merhum Mustafa Aydın'ın eşi Ayten 
Aydın ve çocukları Tevfik ,Veli , Ferhat ve Talat Aydın tarafından 
yaptırılarak milli eğitime bağışlanan 7864 m2 alanda 3 katlı ve 26 
derslikli yeni okul, 2001 tarihinde eski Milli Eğitim Bakanı Metin 
Bostancı tarafından hizmete açıldı.

• Genel Müdür ve Asst. Koordinatörümüz Yunus Bey, Ketob 
yönetim kurulunda olmakla birlikte Ketob’u ve Ketob’un 
yapacağı çalışmalara her yönden destek olmaktadır.

• Yerel sivil toplum kuruluşları KETOB, AKTOB, ATSO 
üyeliklerimiz mevcuttur. Toplantılarına aktif olarak katılım 
sağlanmaktadır. 

• Otel renovasyonunda otel eşyaları personellere, çeşitli okullara 
ve çocuk esirgeme kurumlarına dağıtılmıştır.

• Otelimiz 15 tane öğrenciye burs vererek okutmaktadır.

• Çeşitli okullara kırtasiye vb. yardımlar yapmaktadır.

• Türkiye'yi sarsan 6 Şubat depreminde depremzede 
vatandaşlarımızı otelimizde ağırlanmıştır. Çeşitli ihtiyaçları otel 
yönetimimiz tarafından karşılanmıştır.
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Her yıl bütün departmanlarımız mavi kapak toplar ve 
TOFD’e gönderilir.
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Çıkan yemek artıklarını çöpe atılmasını engelleyerek 
Kemer Sahipsiz Hayvan Barınağı’na teslim etmekteyiz.

Saadet Öğretmen Çocuk İstismarı ile Mücadele Derneği’ne maddi 
bağışta bulunuldu.



YEREL GİRİŞİMCİLER
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• Otelimiz misafir odası katlarındaki tüm tablolar ve miniclub duvar boyamaları tamamen yerel sanatçı 
olan Eda Tunaboylu tarafından yapılmıştır.

• Restaurant ve barlarda asılı olan tablolar ise ASSİM’den tedarik edilmiş ve yerel sanatçılarımızın eseri 
olarak otelimizde sergilenmektedir.

• Yerel toplulukların işletme içerisinde girişimleri desteklenir. Otel içerisindeki taşeron dükkanlar ise 
tamamen yerel girişimcilerden oluşmaktadır.



EĞİTİMLER
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Sıfır Atık ve Atıkları Ayrıştırma Eğitimi 17.04.2024 



EĞİTİMLER
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ATSO EĞİTİMİ – İş Hayatında İnsan İlişkileri ve İletişim Teknikleri Eğitimi
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ECOLAB Kimyasal Kullanım Eğitimi 05.07.2024
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Etkili İletişim Eğitimi (Aile ve Sosyal Hizmetler) 05.09.2024
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Uyuşturucu ile Mücadele Eğitimi 20.09.2024
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Çocuk İstismarı Önleme ve Çocuk Hakları Eğitimi  (Konyaaltı Sosyal Hiz.) 27.09.2024

Ayriyetten otelimize ait «Çocuk Haklarını Koruma Talimatı» 
üzerinden Önbüro, HK, Güvenlik departmanlarının müdürleri 
tarafından personellerine eğitim verilir.



EĞİTİMLER
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Stres ve Öfke Yönetimi Eğitimi 08.10.2024



PERSONELE SUNULAN FIRSATLAR

• Belirli aralıklarla personeller için mangal partileri, piknikler ve personel 
yemeği düzenlenir.

• Milli bayramlar, dini bayramlarda bayramlaşma merasimi, Anneler – 
Babalar Günü, Kadınlar Günü, Yılbaşı gibi özel günlerde personellerle 
kutlamalar yapılır.

• Üç otelin katılımı ile personel gecesi yapılıp çeşitli oyun ve eğlenceler, altın 
çekilişi yapılmaktadır. 

• 28.11.2023 tarihinde Fame Residence Lara Otel’de yapılan personel 
gecesinde personellerimizden 2 kişi çeyrek altın, 2 kişi yarım altın, 1 kişi 
tam altın kazanmıştır. 

• Personellere servis, lojman, çeşitli eğitim imkanı sağlanır.

• Bayramlarda personellere market çeki verilir.

• Personel doğum günleri kutlanır.

• Personellerimize müze kart (2022-2023) ve tiyatro bileti (halen) verilmiştir.

• 2023’te Phaselis antik kent gezisi yapılmıştır.

• Kültürel aktiviteleri personel panosu üzerinden personele 
duyurulmaktadır.

• Her yıl Ağustos ayında personel memnuniyeti ölçülür. Gerekli aksiyonlar 
alınır.
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Personellere anket ile yemekhanede çıkmasını istedikleri 
yemekler sorulmuştur. 
Gelen talepler doğrultusunda menülere eklemeler 
yapılmıştır.



PERSONEL MOTİVASYON ETKİNLİKLERİ
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Yılbaşı 2024



PERSONEL MOTİVASYON ETKİNLİKLERİ
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Kadınlar Günü 2024
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Babalar Günü 16.06.2024



PERSONEL MOTİVASYON ETKİNLİKLERİ
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Personel Mangalı  18.04.2024



PERSONEL MOTİVASYON ETKİNLİKLERİ
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Personel Mangalı  06.07.2024  



PERSONEL MOTİVASYON ETKİNLİKLERİ
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Anneler Günü 2024



PERSONEL MOTİVASYON ETKİNLİKLERİ
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1 Mayıs İşçi ve Emekçiler Bayramı 2024



PERSONEL MOTİVASYON ETKİNLİKLERİ
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09.09.2024-10.09.2024 Kındılçeşme Piknik



PERSONEL MOTİVASYON ETKİNLİKLERİ
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11-17 Eylül Uluslararası Housekeeping Haftası
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Stajyerlere Veda Partisi 11.10.2024
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