
Satın Alma Prosedürü

Tedarikçi Seçme ve

Değerlendirme

Prosedürü

Tedarikçilerimiz ile Sürdürülebilirlik politikamızı ve Sürdürülebilir Satın Alma politikamız yayımlandı. Tedarikçilerimizden eko-etiket talebi yapılmıştır.





ANLAŞMALI OLDUĞUMUZ BAZI YEREL TEDARİKÇİLERİMİZ:

YÖRÜKOĞLU süt ürünleri

DURANLAR (D2 GIDA) süt ürünleri 

SÜZER et ürünleri

BAHAR TAVUKÇULUK et ürünleri

DERSU et ürünleri

ABC GIDA et ürünleri

GÜVEN SAKATAT  et ürünleri

TAŞÇIOĞLU et ürünleri

SEMERCİOĞLU yağları

CEYHAN hamur işleri 

ANATOLIA BÖREK hamur işleri 

ANTALYA HAMUR hamur işleri 

SITKI ŞEKERCİOĞLU pasta malzemeleri

DADAK GIDA kuruyemişleri

İNCE SU konstantre içecek

TOPKAPI İÇECEK alkol

ANTALYA REÇELLERİ reçel

GÜNSU havuz kimyasalları 

Tedarikçilerimizin yerel- yerel olmamasına göre

oranını izlemekteyiz. Her sene yerel tedarikçi

oranımızı arttırmak hedeflerimiz içerisinde mevcuttur.



Çevre uygulamaları için aylık olarak, anlaşmalı olan ÇevreKent Mühendislikten

Çevre Danışmanı gelerek denetim yapar ve oluşan atıkların ayrıştırılması, mevzuat

yenilikleri, tehlikeli atıkların bertarafı ile ilgili yetkili çalışan firmalar hakkında bilgi

verir.

 

Katlarda çalışan personel, mutfak, genel alan, atık ayrıştırma sahası, çamaşırhane

ve kazan dairesi ile depoları kontrol ederek raporunu hazırlar. 

Belirli dönemlerde de eğitimler vererek, Çevre Farkındalık konusunda bilinç artışını

sağlar. 

Ulusal Atık Formlarını teslim alarak, Bakanlığa bildirimlerini yapar.

3. ÇEVRE YÖNETİMİMİZ



2024 YILINDA VERİLEN ÇEVRE EĞİTİMLERİ 

TURİZMDE SÜRDÜREBİLİRLİK VE FARKINDALIK EĞİTİMİ TÜM DEPARTMANLARA VE TAŞERON FİRMALARA

KİMYASAL MADDELER İLE ÇALIŞMADA SAĞLIK VE GÜVENLİK TÜM DEPARTMANLARA

ATIK YÖNETİMİ VE ÇEVRE TÜM DEPARTMANLARA

KİMYASAL DÖKÜNTÜ TATBİKATI TÜM DEPARTMANLARA

SU SIZINTILARININ ÖNLENMESİ VE TASARRUF ÖNLEMLERİ
MUTFAK

ÇÖP AYRIŞTIRMA EĞİTİMİ FB

KİMYASAL KULLANIM EĞİTİMİ FB,HK

LEJYONELLA EĞİTİMİ HK

HAŞERE İLE MÜCADELE EĞİTİMİ HK

TEKNİK GIDA VE SU GÜVENLİĞİ EĞİTİMİ TEKNİK

HAVUZ KİMYASALLARI EĞİTİMİ TEKNİK

KİMYASAL SIZINTI EĞİTİMİ TEKNİK

DOĞALGAZ KAÇAĞI EĞİTİMİ TEKNİK

2025 YILINDA İLAVE ETTİĞİMİZ ÇEVRE EĞİTİMLERİ 

DOĞAYA DUYARLI TEMİZLİK HİJYEN EĞİTİMİ MUTFAK

GIDA ATIĞI YÖNETME ve AZALTMA EĞİTİMİ MUTFAK

ENGELLİ MİSAFİRE YÖNELİK FARKINDALIK VE

ERİŞİLEBİLİR HİZMET EĞİTİMİ
MUTFAK

ATIK GÖRME VE MÜDAHELE FARKINDALIĞI

EĞİTİMİ
TÜM DEPARTMANLARA

ÇEVRE DOSTU UYGULAMALAR EĞİTİMİ ANİMASYON+HK+ FB+ GÜVENLİK

ÇEVRE DOSTU AKTİVİTE PLANMA EĞİTİMİ ANİMASYON

ATIK YÖNETİMİ VE ÇEVRE DOSTU BAKI M

EĞİTİMİ
TEKNİK

KAĞITSIZ İLEİTŞİM , DİJİTAL OPERASYON

EĞİTM
ÖNBÜRO

STOK YÖNETİMİ İSRAFIN ÖNLENMESİ DEPO 

SÜRÜDÜRÜLEBİLİR TEDAİRK VE SATIN ALMA DEPO 

ÇEVRE DOSTU VE ENERJİ VERİMLİİLİĞİ DEPO 



Drag and drop your photo or video! Click the sample photo or video and delete. Select

yours from the uploads tab, drag, and then drop inside the frame!

4.ENERJİ YÖNETİMİ 
Misafirlerimizin mevcut konfor şartlarını bozmadan enerjinin en verimli şekilde

kullanılması için çalışmalar yapıyor doğaya katkı sağlamayı hedef ediniyoruz.

Enerji Verimliliği ve Tasarrufu için çalışmalarımız;



• Isıtma sistemi pompaları, hidrofor pompaları ve ana klima santrallerinde bulunan frekans invertörleri sayesinde

elektrik tüketimi düşürülmektedir.

• Misafirlere şehir gezisi sırasında toplu taşıma araçlarını kullanmaları önerilmekte ve güzergâhlar konusunda

bilgilendirilme yapılmaktadır.

• Odalar ve genel mahallerde kullanılan pencerelerde ısı yalıtımı amacıyla çift cam tercih edilmiştir.

• Otellerimizin odalarında kullanılan mini barlar ve televizyonlar düşük enerji tüketimlidir.

• Misafir odalarında yer alan mini barlar ısınmayı engellemek amacıyla doğrudan güneş ışığı almayacak şekilde

konumlandırılmıştır.

• Otellerimizde oda balkon kapısının açılması halinde ısıtma/soğutma sistemi otomatik olarak kapanmaktadır. (Switch

Sistemi). 

• Misafirlerimiz odayı terk ettikten sonra elektrik enerjisinin kesilmesini sağlayan sistem kullanılmaktadır.

• Aydınlatma sistemlerimizin % 95’inde Kompakt Floresan ampuller ve Ledli aydınlatma tercih edilmiştir



Personel alanları ve özellikle yangın merdiveninde fotoselli lambalar bulunmaktadır.

Odalarda ısıtma ve soğutma sisteminde merkezi kontrol sistemi mevcuttur. 

Tesiste kullandığımız cihaz ve makineler yüksek verimli ve az elektrik tüketen teknolojide olanlardan seçilmiştir.  

Cihaz ve makinaların ihtiyaç dışı kullanımının önlenmesi, elektrik kullanım miktarlarının ve maliyetlerin izlenmesi

ve personele eğitim verilmesi konularında hassas davranmaktayız.

Tesis bünyesinde eşanjör cihazı kullanılmaktadır. 

Led aydınlatmalar, merkezi sistem iklimlendirme, A sınıf çamaşır makineleri ve klimalar, ejanşör cihazı

kullanılmaktadır.

Havaya fazla miktarda sera gazı veren ağır petrol kaynakları enerji olarak kullanılmamakta olup LNG

kullanılmaktadır.

A4 tüketimi ve enerji tüketimlerinin yanı sıra kömür, odun, reşo, lpg tüketimleri de aylık tüketimlerin takipleri

karşılaştırılmaktadır.



2025  enerji kimlik belgemiz hazırlık aşamasındadır.



İSTATİSTİKSEL VERİLERİMİZ-ENERJİ 









5. SU YÖNETİMİ 

Turizm sektöründe su yönetiminin önceliğini biliyor, doğa ve ülkemiz için su israfının önüne geçecek çalışma ve

projelerimizle ilerliyoruz.

 

Su tüketimini azaltmaya yönelik çalışmalarımız;



Oda tuvaletlerinde ve genel mekanlarda sifonlarda iki kademeli su seçeneği mevcuttur.

Su sızıntılarının belirlenmesi ve hemen önlem alınabilmesine adına misafirlerimize bilgi sağlanmaktadır.

Sebze Meyve Yıkama bölümünde ozon sitemi tercih edilmiştir.

Odalarda havlu ve çarşaf değişimleri misafir talepleri doğrultusunda gerçekleştirilmekte ve bu konuda

misafirlere bilgi verilmektedir. Misafirin talebi olmaması halinde her iki günde bir değişim yapılmaktadır.

Oda banyo lavabolarında düşük debili (5lt/dk) özel armatürler tercih edilmiştir. Tüm armatürler

perlatörlüdür.

Oda duşlarında düşük debili (9lt/dk) özel duş başlıkları tercih edilmiştir. Tüm duş başlıkları perlatörlüdür.

Tuvalet rezervuarları su tasarrufu amacıyla 6 lt tüketecek şekilde ayarlanmıştır.

Genel mekan tuvaletlerinde fotoselli pisuarlar mevcuttur.

Otellerimizin bahçe sulaması zaman ayarlı sulama sistemleri ile yapılmaktadır. 



İstatiksel Verilerimiz - Su Tüketimi 



İşletmemizde İş sağlığı ve Güvenliği uygulamaları eksiksiz uygulanarak

personelin sağlığı ve güvenliğine önem verilmektedir. Personellerimize düzenli

olarak iş sağlığı ve güvenliği konusunda eğitimler verilmekte ve takibi

yapılmaktadır.

Anlaşmalı olduğumuz, DNA Ortak Sağlık ve Güvenlik Biriminden 15 günde 1

olmak üzere İş Güvenliği Uzmanı gelerek, eğitimlerin verilmesi, risklerin

belirlenmesi, mevzuat yenilikleri hakkında bilgilendirme yapar. Kontrolleri

sırasında tespit ettiklerini paylaşarak, otelimizde güvenli şekilde İş Sağlığı ve

Güvenliğinin yürütülmesinde yardımcı olur. Risk analizinin güncellenmesi ve

programların oluşturulmasında danışmanlık yapar.

İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ



İŞ KAZASI GEÇİREN PERSONEL SAYISI;

 

2023 YILINDA: 5 KİŞİ İŞ KAZASI GEÇİRMİŞTİR.1 KİŞİ 7 GÜN RAPOR ALMIŞTIR.

2024 YILINDA : 22 KİŞİ İŞ KAZASI GEÇİRMİŞTİR. SEBEP OLABİLECEK FAKTÖRLER İNCELENMİŞ İŞ SAĞLIĞI UZMANIMIZ İLE BİRLİKTE

GEREKLİ ÖNLEMLER ALINMIŞTIR.



DOĞAL HAYATI  
KORUYORUZ 

Yaban hayatı koruma yazımız sürdürülebilirlik QR kodunun

içine tanımlanmıştır.

İstilacı türler ve Türkiye’de nesli tükenmekte olan canlılar ile

ilgili kılavuz hazırlanmış olup personel yemekhanesinde QR

kodlar ile personellerin bilgisine sunulmuştur.

Misafirlerimizin gezileri sırasında yaban hayatı koruması

hakkında «Kültürel ve doğal alanlarda davranış kuralları»

içerisinde de bilgilendirme yapılmıştır.

Antalya kıyı şeridi Caretta Caretta yuvalama alanlarından

birisidir. Deniz kaplumbağalarını korumak ve onlarla birlikte

yaşamak için sahilde gerekli düzenlemeler yapılmakta,

misafirlerimiz broşürler ve uyarı levhaları ile

bilgilendirilmektedir.

• Otelimiz bünyesinde hiçbir esir hayvan bulundurulmamaktadır.



İSTİLACI TÜRLER

İstilacı türlerle ilgili kılavuz hazırlanmış olup

personel yemekhanesinde QR kodlar ile

personellerin bilgisine sunulmuştur.

Pest kontrol çalışmaları ile istilacı türler

uzaklaştırılırak ekolojik denge korunur.



Kedi-köpek için yuva hazırlanmıştır. Hayvan

evimizin temizliği, mama kaplarının temizliği,

beslenmesi ve bakımı periyodik olarak

housekeeping departmanı tarafından

yapılmaktadır. 

Artan yemekleri barınaklara göndermekteyiz.

Barınağa gönderecek kadar çok yemek artığı

birikmediğinde evinde köpek, tavuk olan

personellerimiz götürmektedir.

Sürekli olarak bakımını üstlendiğimiz köpek ve

kedilerimize ev sahipliği yapmaktayız.

veteriner faturası örneği



Fame Residence Göynük Otel olarak bahçe peyzajı yaparken daha çok yerel

bitkiler tercih etmekteyiz.

 Her yıl yerel ve endemik bitki sayımızı arttırma hedeflerimiz ile bahçe

peyzajımızı iyileştiriyor ve geliştiriyoruz. 

Uzun/kısa ömürlü, suyu çok/az seven, yerel/yerel değil olarak

kategorilendirdiğimiz bitkilerimizi uzun, suyu az seven ve yerel yönünde

geliştirmek yönünde planlarımızı yapmaktayız.

BİTKİLERİMİZ



BİTKİLERİN YERELLİK ORANLARI

yerel

53.9%

yabancı

46.1%

suyu sevmeyen

52.4%

suyu seven

47.6%

uzun ömürlü

97.8%

kısa ömürlü

2.2%



RESTORANIMIZDA SERGİLENEN  ESKİ ANTALYA TEMALI EL BOYAMASI SANAT ESERLERİMİZ

KÜLTÜR AKTARIMIMIZ



19 Mayıs, 10 Kasım gibi günlerde özel hazırlık ve konseptler kurulur.  Misafirlerimiz eşliğinde anma törenleri düzenlenmektedir.

Her cumartesi günü Türk Gecesi etkinliği düzenleyerek misafirlerimize kültürümüzü çeşitli ikram ve eğlenceler ile tanıtmaktayız.

Ayrıca şark köşesinde gözleme ve diğer yöresel ikramlarda bulunulmaktadır.



Otelimiz misafir odası katlarındaki tüm tablolar ve

miniclub duvar boyamaları tamamen yerel sanatçı

olan Eda Tunaboylu tarafından yapılmıştır.

Restaurant ve barlarda asılı olan tablolar ise

ASSİM’den tedarik edilmiş ve yerel

sanatçılarımızın eseri olarak otelimizde

sergilenmektedir.

Yerel toplulukların işletme içerisinde girişimleri

desteklenir. Otel içerisindeki taşeron dükkanlar ise

tamamen yerel girişimcilerden oluşmaktadır.



Bayramlarımızda çalışanlarımızla hep birlikte bayram kutlaması yapar ve tatlı ikramımızı gerçekleştiririz.

Yerel halk istihdamına önem vermekteyiz.

Misafirlerimize kültürel mirasımızı ve tarihimizi tanıtmak için tanıtıcı afiş,video  vb. araçları

kullanmaktayız.

Yaptığımız etkinliklerle çevre bilincini çalışanlarımıza ve misafirlerimize aktarmaktayız.

Misafir çocuklarına özel  çevre bilinci kazandırmak adına çevre etkinlikleri yapmaktayız.

Çalışanlarımız için düzenli olarak personel geceleri yapmaktayız.

Yerel ekonomiye olan katkımızın farkındayız, bu sebeple tedarik edilen ürünlerin büyük bir kısmı yerel

pazardan tedarik edilmektedir.

Tüm personelimizin katılımı ile halk plajları ve ormanlık alanlarda sezon sonu ve sezon başında “mıntıka

temizliği” aktiviteleri düzenlenmektedir. Latuyab, Betuyab ve Kuyab işbirliği ile Let’s Do It Etkinliğine

katılım sağlanarak diğer otellerle birlikte mıntıka temizliği de yapılmıştır.

TÜRÇEV programlarından biri olan Eko Okul anlaşması sağlanarak partner okulumuz ile etkinlikler

yapılmıştır.

SOSYAL SORUMLULUKLARIMIZ

MINTIKA TEMİZLİĞİ

MİNİ CLUB ÇEVRE DUYARLILIK VE GERİ

DÖNÜŞÜM ETKİNLİKLERİ



Ramazan ve Kurban Bayramlarında tüm personele marketlerden hediye çeki yardımı yapılmaktadır.

Yıllık personel gecesi ve sezon içinde personel yemekleri ile personele moral motivasyon

sağlanmaktadır.

Yerel sivil toplum kuruluşları KETOB, AKTOB, ATSO üyeliklerimiz mevcuttur. Toplantılarına aktif olarak

katılım sağlanmaktadır.

Sivil toplum kuruluşlarına, çevre örgütlerine , doğaya ve insana saygı ilkesini benimsemiş bazı kurumlara

bağışlar yapmaktayız.

Türkiye Omurilik Felçliler Derneği adına otelimizde mavi kapak toplamaktayız.

Çıkan yemek artıklarını çöpe atılmasını engelleyerek Kemer Sahipsiz Hayvan Barınağı’na teslim

etmekteyiz. 

Personele aylık köfte partileri düzenlenmektedir. (Mesai saatleri içinde, personel alanında kömürde köfte,

dondurma, vb. ikram edilir.)

Personel doğum günleri kutlar, müze kart ve tiyatro bileti gibi hediyeler,kültürel geziler ve bilgilendirici afişler  

sunmaktayız.

Ayın personeli ve Yılın personelleri başarılı personel ödüllendirilmiştir.



5 Haziran 2024 Dünya Çevre Günü 
Anaokul Öğrencileri ile Çevre Etkinliği 

18.10.2024 Ayışığı Koyu 
Sahil Temizliği 

 24.09.2025 Kındılçeşme 
Kemer Belediyesi Çevre Bilinçlendirme

Etkinliği

Personel ile Otel Çevresi Temizliği

sonrası Dondurma İkramı 

16 Haziran  Çevre Günü Mini

Club ile Çiçek Dikme Etkinliği 

17.04.2025 
Eko-okul Ziyareti ve  Atık Ürünlerden Çevre Oyunları 



Personel Yemeği   25.09.2024
HK Personel Pikniği   30.09.2024

11 Mart 2025 Anneler Günü 
Personeller ile Ağaç Dikme Etkinliği 

20.10.2024

Düzenli yapılan mıntıka temizliği

Etkinliği

Düzenli Personel Doğu Günleri

Kutlaması Etkinliği 



ANAOKULU ÇOCUKLARI İLE DÜNYA

ÇEVRE GÜNÜ ETKİNLİĞİ

ÇEVRE KORUMA ETKİNLİĞİ

AĞAÇ DİKME ETKİNLİĞİ

PERSONEL İMKAN VE ETKİNLİKLERİMİZ



Dünyamızı koruma öncüsü kuruluşlara bağışlar yaparak katkı

sağlama amacı gütmekteyiz.

2025 



Yapmış olduğumuz diğer bağışlar

2024





Engelsiz Fame
Residence
Önbüro prosedürümüz içerisinde de engelli olanaklarımız

tanımlanmıştır;

Misafir karşılama esnasında Önbüro departmanı tarafından verilen

info içeriğinde otelimizde bulunan engelli olanaklarından

bahsedilir. Aşağı kısımda yer alan engelli olanakları engelli misafir

ve refakatçilerine info olarak anlatılır.

Otelimizde 3 adet engelli odası mevcut,

•Otelimizde 1 adet açık havuz, 1 adet kapalı havuzda bulunan engelli

asansörleri mevcut,

•Otelimiz engelli rampası ve engelli şezlongları mevcut,

•Otelimiz restaurant içerisinde engelli misafirlerimiz için oturma alanları

mevcut,

•Otelimiz sahilden otel içerisine girişte rampalar mevcut, 

•Otelimizde lobide ve plajda engelli tuvaleti mevcut,



Engelsiz Fame için;

2025 Yıllık eğitim

planlamalarımıza

eklemeler yaptık.

HOUSEKEEPİNG : ENGELLİ VE ÖZEL İHTİYAÇLI MİSAFİRE ERİŞEBİLİR HİZMET EĞİTİMİ

ENGELLİ MİSAFİR ODASI TEMİZLİĞİ EĞİTİMİ

GÜVENLİK VE ÖNBÜRO:  ENGELLİ MİSAFİRE YÖNELİK FARKINDALIK VE ERİŞEBİLİR

HİZMET EĞİTİMİ

ANİMASYON:  KAPSAYICI VE ERİŞİLEBİLİR ETKİNLİK TASARIM EĞİTİMİ

TÜM DEPARTMANLARA : ENGELLİLER İLE İLETİŞİM EĞİTİMİ Özel ihtiyaçlı misafirlerimiz için her zaman rezerve

edilmiş şezlong, masa ve yönlendirmelerimiz

mevcuttur.



Dış Eğitimlerimiz 

ETKİLİ İLETİŞİM YÖNTEMLERİ 
05.09.2024

UYUŞTURUCU İLE MÜCADELE 
20.10.2024

KADINA ŞİDDET VE
ÇOCUK İSTİSMARI İLE

MÜCADELE 
27.09.2024

YANGINA MÜDAHELE VE ACİL
DURUM EĞİTİMİ 

17.07.2024



FAME RESIDENCE

GÖYNÜK HOTEL 

dünya için daha az iz

https://www.famehotels.com/
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